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一、「公共出借權」的核心角色是圖書館、作者與出版者。試論「公共出借

權」的基本精神，以及其對公共圖書館、本國作者與出版社的影響；並

說明目前我國政府推動「公共出借權」的作法。（25 分）

二、何謂掠奪性期刊？其具有什麼特色？試論大學圖書館如何規劃相關服

務，以避免學校師長與研究人員誤投掠奪性期刊。（25 分）

三、我國現行著作權法第 48 條規範圖書館、博物館、歷史館、科學館、藝

術館等文教機構得以重製所收藏著作的三種情形。試說明此三者之內

容，並分別提出其在圖書館實務工作中的應用案例。（25 分）

四、何謂 ISO9001：2015 品質管理系統？試論導入此認證來提升圖書館服務

品質之優、缺點？圖書館還有什麼代替方案可以提升服務品質？（25 分）


